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ZALACZNIK NR 1B DO SIWZ/ZALACZNIK DO UMOWY

WYMAGANIA TECHNICZNE | FUNKCJONALNE WOBEC PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Oferowane oprogramowanie i sprz¢t powinno spetniaé¢ wszystkie funkcje wskazane ponize;.

Zamawiajacy na potrzeby instalacji Szpitalnego portalu informacyjnego SPI (e-Pacjent) udostgpnia serwer o
nastepujacych parametrach:

IBM Serwer x3620M3 zamontowany w szafie RACK, procesor Intel Xeon E5620@2.4GHz, 6 Gb RAM, HDD 300Gb 3.5’
15k SAS — 2 szt. jako RAID 1, karta sieciowa 2 x 1 Gbit, system operacyjny —brak.

HIS (Hospital Information System) — W przypadku Szpitala jest to system ,Infomedica” produkcji Asseco Poland SA
(obejmujacy Ruch Chorych, Przychodni¢ oraz Pracownie Diagnostyczna). Baza danych systemu HIS Infomedica” firmy
Asseco Poland SA pracuje na oprogramowaniu Oracle 11g SE One (wersja bazy: 11.2.0.1, 64 bit) na serwerze IBM Serwer
X3650 M3 zamontowany w szafie RACK, procesor Intel Xeon 6Cx5650 *2, RAM 24GB, HDD 146GB 2.5' SFF 15K *12 w
RAID 10. Zamawiajacy na potrzeby instalacji SPI umozliwi zainstalowanie kolejnej instancji bazy danych oracle na w/w
serwerze przy czym na potrzeby tej instancji przeznaczy nie wigcej niz 2GB pamigci RAM, oraz nie wigcej niz 20 GB
przestrzeni dyskowej. .

Zamawiajacy przewiduje, ze z Szpitalnego portalu informacyjnego SPI (e-Pacjent) docelowo bedzie korzysta¢ ok. 100
uzytkownikow dziennie.

Zamawiajacy dysponuje taczem internetowym DSL TP o przepustowosci 2/1Mbit, ktore udostgpnia na potrzeby instalacji

SPI. W razie potrzeby wydajnosc¢ tacza internetowego zostanie odpowiednio zwigkszona.

Wykonawca ponosi wszystkie dodatkowe koszty zwiazane z prawidlowa realizacja zamoéwienia w szczegdlnosci koszty
oprogramowania.

Szpitalny portal informacyjny SP1 (e-Pacjent)

Wartos¢ Potwierdzi¢ wpisujac TAK lub poda¢
Nazwa elementu wymagana oferowane dane zgodnie ze
(graniczna) wskazaniami z poprzedniej kolumny

Wymagania ogélne:
Producent systemu Szpitalnego portalu informacyjnego SPI (e-Pacjent) Poda¢.
Nazwa handlowa i 0znaczenie wersji systemu Szpitalnego portalu .
. . . Podac¢.
informacyjnego SPI (e-Pacjent)

Licencja na Szpitalny portal informacyjny SPI (e-Pacjent) — typu OPEN, bez
ograniczenia liczby uzytkownikow

Co najmniej Polski interfejs uzytkownika w aplikacjach TAK
Zabezpieczenie przed niepowotanym dostepem osob trzecich (logowanie — przy
czym musi istnie¢ mozliwo$¢ wymuszania stosowania hasta zgodnego z

TAK

Rozporzadzeniem Ministra Spraw wewngtrznych i Administracji z dnia 29 TAK
kwietnia 2004 r Dz.U.2004.100.1024) )

Dostarczone rozwigzanie zapewnia mozliwo$¢ zmiany wszystkich haset, w tym

haset do potaczenia z bazami danych (hasta dost¢pu do baz danych nie moga by¢ TAK

przechowywane w plikach, badz rejestrze systemowym stacji uzytkownika w
postaci jawnego tekstu.

Wykonawca zapewni dokumentacj¢ w formie elektronicznej (z mozliwoscia co
najmniej wydruku): dokumentacje administratora i dokumentacje¢ uzytkownika TAK
Szpitalnego portalu informacyjnego SPI (e-Pacjent) Cata powyzsza
dokumentacja musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim.

Wykonawca dostarczy doktadne pisemne procedury instalacji, deinstalacji i
reinstalacji kazdego z software’owych elementéw systemu, wykonywania kopii
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zapasowych, odtwarzania kopii zapasowych - tak a by przeprowadzenie tych
czynnos$ci moglo zosta¢ wykonane wylacznie przez administratorow systemu
Zamawiajacego. Wykonawca przeszkoli administratorow Zamawiajacego w w/w
zakresie.

Wykonawca przekaze wszystkie konta i hasta administracyjne do kazdego z

. TAK

elementow dostarczonego systemu oraz baz danych.

System operacyjny serwera. Licencja umozliwia jednoczesne podtaczenie min. Poda¢ nazwe i

100 uzytkownikow. wersj¢
oprogramowania.

Backup bazy danych on-line (bez wstrzymywania pracy). TAK

Inne oprogramowanie i sprzet niezbedne do poprawnej pracy Szpitalnego portalu Podac nazwe i

informacyjnego SPI (e-Pacjent) wersje
oprogramowania
w przypadku gdy

dotyczy, lub

wpisa¢ nie dotyczy

Wykonawca zobowiazany jest do zintegrowania oferowanego rozwiazania z
funkcjonujacym w Szpitalu oprogramowaniem HIS InfoMedica produkcji Asseco
Poland SA. Wszystkie koszty integracji systeméw ponosi Wykonawca. Sposéb
realizacji integracji uwzgledniajacy wymagania Zamawiajacego oferowanego TAK
systemu z oprogramowaniem HIS zostanie ustalony przez Wykonawcg z
producentem oprogramowania HIS firma Asseco Poland SA przedstawiony
Zamawiajacemu nie p6zniej niz 30 dni od daty podpisania umowy.

Okres gwarancji oferowanego systemu— co najmniej 12 miesiecy. TAK
Poda¢

Minimalna ilo$¢ dni wdrozeniowych i szkoleniowych wynosi 15 /przy czym
Wykonawca ustala liczbg dni wdrozeniowych 1 szkoleniowych, ktéra uwaza za
konieczna dla prawidlowego wdrozenia systemu i przeszkolenia uzytkownikow.
Dzien wdrozenia/szkolenia to minimum 6 godzin wykonywania zadan
zwiazanych z realizacja umowy osoby z personelu Wykonawcy w siedzibie
Zamawiajacego.

Podac¢ ile dni

Licencje wszystkich elementow Szpitalnego portalu informacyjnego SPI (e-

: - TAK
Pacjent) bezterminowe
Szpitalny portal informacyjny SPI (e-Pacjent) interfejs uzytkownika musi dziata¢
poprawnie co najmniej pod przegladarkami internetowymi Internet Explorer, TAK
Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome najnowsze wersje
Funkcjonalno§¢ Szpitalny portal informacyjny SPI (e-Pacjent)
Konfiguracja i administracja
Rejestracja struktury organizacyjnej szpitala w uktadzie hierarchicznym TAK
Integracja rejestru struktury organizacyjnej z odpowiadajacym rejestrem HIS TAK
produkcji Asseco Poland SA
Mozliwos¢ rejestracji godzin pracy jednostek organizacyjnych; mozliwo$é TAK
przepisania godzin pracy z informacji zarejestrowanych dla jednostki nadrzedne;.
Publikacja informacji o elementach struktury organizacyjnej szpitala na TAK
Szpitalnym Portalu Informacyjnym na platformie internetowe;j.
Rejestracja informacji o personelu realizujacym ustugi medyczne; rejestracja TAK
informacji o grupach zawodowych i specjalnosciach personelu.
Integracja rejestru personelu z odpowiadajacym rejestrem HIS produkcji Asseco TAK
Poland SA
Rejestracja informacji o godzinach pracy personelu (harmonogramach pracy TAK
personelu).
Publikacja informacji o personelu na Szpitalnym Portalu Informacyjnym. TAK
Rejestracja informacji o ustugach realizowanych w szpitalu; rejestracja opisow TAK
ustugi w postaci formatowanych tekstow; rejestracja informacji o wymagalnosci
skierowania.
Integracja rejestru ustug medycznych z odpowiadajacym rejestrem w HIS, TAK
powiazanie ustug zdefiniowanych w portalu z ustugami w HIS; przepisywanie
wybranych ustug z HIS do rejestru portalu.
Definiowanie rodzajow $wiadczonych ustug (porady, badania itd.), TAK
przypisywanie ustug do zdefiniowanych rodzajow.
Definiowanie wymagalnosci skierowania do realizacji ustugi; okreslenie TAK
mozliwosci lub konieczno$ci rejestracji danych skierowania w czasie rezerwacji
terminu udzielenia ustugi.
Rejestracja informacji o szczeg6lnych warunkach udzielania ustug (zalecenia dla TAK
pacjentdw odno$nie realizacji ustugi) w postaci formatowanych tekstow.
Rejestracja informacji o dokumentach (zatacznikach) zwiazanych z definiowang TAK
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ushuga.

Publikacja informacji o ustugach na Szpitalnym Portalu Informacyjnym. TAK
Wskazanie ustug, dla ktorych mozliwa jest rezerwacja terminu udzielania ustug TAK
w module e-Pacjent.

Wskazanie ustug, dla ktérych wymagany jest dostarczenie wskazanych TAK
dokumentow (zatacznikow).

Rejestracja informacji o dostgpnosci elementow struktury organizacyjnej Szpitala TAK
Rejestracja przerw w dostgpnosci elementow struktury organizacyjnej szpitala TAK
(np. dni wolne)

Rejestracja informacji o dostgpnosci ustug w jednostkach organizacyjnych TAK

szpitala na postawie zdefiniowanej wczeéniej dostgpnosci jednostek
organizacyjnych.

Mozliwo$¢ definiowania parametrow rezerwacji dla ustug dostgpnych w TAK
jednostkach organizacyjnych: maksymalna liczba jednoczasowych rezerwacji na
dana ustuge, tego samego pacjenta; minimalny interwat czasu pomigdzy data
rejestracji a data realizacji ustugi

Rejestracja informacji o dostgpnosci ustug w jednostkach organizacyjnych TAK
szpitala na postawie harmonogramu udostgpnionego SPI poprzez mechanizm
integracyjny z systemu HIS, harmonogram godzinowy w SPI moze by¢ rézny w
stosunku do harmonogramu w HIS.

Rejestracja informacji o dost¢gpnosci personelu na podstawie harmonogramu TAK
udostepnionego SPI poprzez mechanizm integracyjny z systemu HIS,
harmonogram godzinowy w SPI moze by¢ r6zny w stosunku do harmonogramu
w HIS.

Rejestracja informacji o dostgpnosci ustug udzielanych przez okreslony personel TAK
na podstawie harmonogramu udostegpnionego SPI poprzez mechanizm
integracyjny z systemu HIS, harmonogram godzinowy w SPI moze by¢ rézny w
stosunku do harmonogramu w HIS.

Mozliwo$¢ dowolnej modyfikacji definiowanych dostgpnosci: usuwanie TAK
dostepnych okreséw; modyfikacja dat dostgpnych okresow; dodawanie nowych
okresow dostepnosci.

Definiowanie klas pacjentéw — uzytkownikow modutu e-Pacjent. TAK

Definiowanie statusu uzytkownika modutu e-Pacjent (pacjent, opiekun). TAK
Przypisanie pacjentéw do opiekunoéw. Nadanie opiekunom uprawnien do
wykonywania czynnosci wzgledem pacjenta. Gdy pacjent skonczy 18 lat
uprawnienie musi zosta¢ automatycznie zablokowane, z mozliwoscia jego
odblokowania przez pracownikow szpitala posiadajacych odpowiednie
uprawnienie.

Definiowanie parametrow rezerwacji dla poszczego6lnych klas pacjentow: co TAK
najmniej maksymalnej liczby rezerwacji terminéw udzielenia ustugi dostepnych
dla pacjentow okreslonej klasy; tryb potwierdzenia rezerwacji (bez
potwierdzenia/potwierdzenie e-mail/potwierdzenie SMS).

Mozliwos¢ okreslenia sposobu powiadamiania pacjentow okreslonej klasy o TAK
anulowaniu, zmianie rezerwacji w szpitalu(brak powiadomien, powiadomienie
SMS, powiadomienie e-mail).

System e-Pacjent ma potwierdzi¢ uzytkownikowi zaplanowanie terminu gdy TAK
termin ten zostanie zaakceptowany przez system HIS.
Mozliwos¢ okreslenia sposobu powiadamiania pacjentéw okreslonej klasy o TAK

zblizajacym sig terminie udzielenia ustugi (brak powiadomien, powiadomienie
SMS, powiadomienie e-mail), mozliwo$¢ okreslenia interwatu czasu przed
planowanym terminem udzielenia ustugi, kiedy zostanie wystane powiadomienie;
mozliwos¢ definiowania wielu powiadomien o zblizajacym si¢ terminie
udzielenia ustugi dla danej rezerwacji.

Mozliwos¢ definiowania uprawnien do modutu e-pacjent dla pacjentow TAK
okreslonej klasy; integracja uprawnien do modutu e-pacjent z uprawnieniami
zarzgdzanymi w administratorze systemu.

Przeglad pacjentéw zarejestrowanych w Szpitalnym Portalu Informacyjnym. TAK

Zatwierdzenie zarejestrowanych pacjentow jako uzytkownikéw Szpitalnego TAK
Portalu Informacyjnego przez pracownikow szpitala (autoryzacja przez
pracownikow szpitala).

Rejestracja pacjentow jak uzytkownika Szpitalnego Portalu Informacyjnego TAK
przez pracownikow szpitala — mozliwo$¢ udostgpnienia funkcjonalnosci e-
pacjent bez konieczno$ci rejestrowania si¢ pacjenta na stronie internetowej.

Wysylanie wiadomosci do pacjentéw zarejestrowanych w SPI (wiadomosci TAK
powinny by¢ prezentowane w module e-Pacjent); wysylanie wiadomosci do
wszystkich pacjentéw; wysytanie wiadomosci do wybranych pacjentow;
wysylanie komunikatéw — wiadomosci, na ktére nie mozna odpowiadac;
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mozliwo$¢ formatowania treSci wiadomosci

Mozliwo$¢ wysytania wiadomosci e-mail do pacjentéw — uzytkownikéw portalu. TAK
Mozliwo$¢ wysytania wiadomo$ci SMS do pacjentdw — uzytkownikow portalu. TAK
Przeglad wystanych wiadomos¢; wyroznienie wiadomosci nieprzeczytanych; TAK
wyszukiwanie wiadomosci wg tematu, daty wystania i odbiorcy.

Usunigcie wiadomoéci — oznaczenie wiadomoscei jako usunigtej — niewidocznej TAK
dla adresatow.

Przeglad wiadomosci odebranych od pacjentow; wyszukiwanie wiadomos$ci wg TAK
tematu, daty wystania, nadawcy; wyréznienie wiadomosci nieprzeczytanych.

Definiowanie nowego uzytkownika. TAK
Przeglad i modyfikacja danych uzytkownikéw. TAK
Tworzenie grup uzytkownikow; przyporzadkowanie uzytkownikow do grup. TAK
Przydzielanie uprawnien i rél uzytkownikom i grupom uzytkownikow. TAK
Przeglad efektywnych uprawnien uzytkownika wynikajacych z przynaleznosci do TAK
grup uzytkownikow, przypisanych rol i praw.

Mozliwos$¢ przydzielania uprawnien do zmieniajacych si¢ w czasie zasobow. TAK
Definiowanie polityk poziomu bezpieczenstwa hasta uzytkownika, mozliwos¢ TAK
przypisania wskazanych polityk do uzytkownikow.

Kontrola ztozonosci hasta uzytkownika zgodnie z przypisana polityka poziomu TAK
bezpieczenstwa.

Dostgpno$¢ interfejsu umozliwiajacego integracj¢ uzytkownikow z dotychcezas TAK
uzytkowanym systemem.

Dostgpnos¢ interfejsu do kontroli praw przyznanych uzytkownikom TAK
Dostgpno$¢ interfejsu do zarzadzania prawami przyznanymi uzytkownikom TAK
e-Pacjent

Rejestracja nowego pacjenta — uzytkownika systemu. TAK
Integracja rejestru pacjentéw z odpowiadajacym rejestrem w HIS; mozliwos$¢ TAK
wyszukiwania pacjentow zarejestrowanych wg identyfikatora w systemie HIS.

Potwierdzenie rejestracji pacjenta poprzez wprowadzenie kodu udostgpnionego TAK
przez SMS.

Potwierdzenie rejestracji pacjenta poprzez wprowadzenie kodu udostgpnionego TAK
przez e-Mail.

Mozliwo$¢ samodzielnej autoryzacji (okre$lenie danych dostgpowych — TAK

login/hasto) uzytkownika — pacjenta po poprawnym potwierdzeniu rejestracji;
mozliwo$¢ wylaczenia trybu samodzielnej autoryzacji pacjentow.

Mozliwos$¢ ograniczenia samodzielnej autoryzacji uzytkownikéw — pacjentow do TAK
0s0b zarejestrowanych w zintegrowanym systemie HIS (na podstawie zgodnosci
numeru PESEL i nazwiska); mozliwo$¢ wylaczenia trybu autoryzacji pacjentow
W oparciu o rejestr zintegrowanego systemu HIS.

Logowanie pacjenta/uzytkownika — autentykacja uzytkownika systemu. TAK
Mozliwo$¢ powiazania pacjenta z unikalnym numerem Karty identyfikacyjnej (nr
MIP pacjenta w HIS)

Aktualizacja profilu pacjenta/uzytkownika SPI; mozliwos$¢ aktualizacji danych TAK
kontaktowych: adresu e-mail, nr-telefonu; adresu zamieszkania.
Mozliwos$¢ okreslenia przez parametréw powiadomien o zblizajacym si¢ terminie TAK

udzielenia ustugi (interwat czasu przed planowanym terminie, tryb
powiadamiania) zdefiniowanych w systemie jako mozliwe do ustawienia przez

uzytkownika/pacjenta.

Mozliwoé¢ zmiany hasta pacjenta — uzytkownika SPI. TAK
Mozliwoé¢ ustawienia nowego hasta, po poprawnej weryfikacji adresu e-mail lub TAK
numeru telefonu poprzez wprowadzenie przestanego kodu potwierdzenia.

Rezerwacja terminu udzielenia ustugi dla uzytkownika lub osoby dla ktorej TAK

uzytkownik ma status opiekuna — wskazanie daty i czasu planowanej realizacji
wizyty, miejsca realizacji (element struktury organizacyjnej) i personelu
realizujacego (opcjonalnie; w zaleznosci od statusu wyboru personelu
zdefiniowanego dla ushugi) na podstawie danych prezentowanych przez SPI, przy
zalozeniu, ze kazda zmiana w terminach zajgtych, zwolnionych dostgpnych
dokonana w systemie HIS musi by¢ widoczna dla pacjenta poprzez portal SPI,
oraz odwrotnie kazda zmiana dokonana poprzez portal SPI musi mie¢
automatyczne odzwierciedlenie w systemie HIS.

Mozliwos¢/koniecznos$¢ rejestracji danych skierowania w czasie rezerwacji TAK
terminu udzielenia dla ustug o odpowiednim statusie wymagalnosci danych

skierowania.

Grupowanie ustug do rezerwacji wg zdefiniowanych rodzajéw ustug. TAK
Przeglad rejestru rezerwacji wizyt pacjenta z wyréznieniem stanu ustugi TAK
(planowana, zrealizowana, anulowana).

Mozliwo$¢ anulowania przez pacjenta rezerwacji wizyty. TAK
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Mozliwo$¢ zmiany terminu wizyty przez pacjenta. TAK

Wydruk potwierdzenia rezerwacji wizyty zawierajacy informacje o ustudze, TAK
miejscu realizacji oraz planowana datg udzielenia ustugi.

Mozliwo$¢ wysytania przez SMS, e-mail lub wiadomosci na portalu pacjenta TAK
przypomnien o zblizajacych sig¢ terminach wizyt.

Mozliwo$¢ wysytania przez SMS, e-mail lub wiadomosci na portalu pacjenta TAK
powiadomien o anulowaniu rezerwacji przez pracownikow szpitala.

Mozliwo$¢ wysytania przez SMS, e-mail lub wiadomosci na portalu pacjenta TAK
powiadomien o zmianie terminu realizacji ustugi dokonanej przez pracownikow
szpitala.

Przeglad wystanych wiadomos¢; wyroznienie wiadomosci nieprzeczytanych; TAK
wyszukiwanie wiadomosci wg tematu, daty wystania i odbiorcy.

Przeglad wiadomosci odebranych od pacjentow; wyszukiwanie wiadomos$ci wg TAK
tematu, daty wystania, nadawcy; wyréznienie wiadomosci nieprzeczytanych.

Przeglad wynikow badan laboratoryjnych i diagnostycznych. Mozliwa TAK
prezentacja wszystkich wynikéw zarejestrowanych w HIS lub tylko oznaczonych
jako do publikacji w e-Pacjent. Mozliwy przeglad wynikéw badan uzytkownika
oraz osob dla ktérych uzytkownik ma status opiekuna.

Mozliwo$¢ zdefiniowania JOS zlecajacych dla ktorych wynik bedzie
prezentowany pod warunkiem, ze odbedzie si¢ realizacja dowolnej ustugi w JOS
zlecajacym pozniejsza niz data wykonania badania.




